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Programa

 Coupa: ¢Qué estda cambiando para los proveedores de Sherwin-
Williams?

« Descripcion general del CSP
« Fechas clave del proyecto

 Guiade formacion de Coupa
U Configuracion de CSP

o Descripcion general de la interfaz de usuario de CSP
o Enlace a CSP y navegador recomendado
o Cambiar idioma
o Configurar el perfil y la informacion de pago
o Invitar a usuarios adicionales
o Aceptar términos y condiciones
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Programa

O

O

Ver orden de compra

Afadir comentarios

Descargar y revisar la plantilla de orden de compra
Crear vista

U Factura

OUR TEAM. OUR TIME.
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Crear facturas

Administrar facturas

Crear notas de credito
Administrar una factura en disputa
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C« \ Seccion 1
\,)v Coupa - ¢ Qué esta cambiando para los
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Formacion para proveedores de Coupa

¢,Qué esta cambiando para los socios comerciales?

= Apartirdel 7 de Marzo de 2022, Coupa estara disponible y continuara desplegandose en toda
la red de Sherwin-Williams en un enfoque por etapas.

= Todas las érdenes de compra futuras generadas por Coupa deben facturarse electronicamente a
través del Portal del proveedor de Coupa o notificaciones procesables de proveedores. No
obstante, se seguiran utilizando otros sistemas y canales de facturacion para tramitar érdenes que
no sean de Coupa (teléfono, correo electronico, compra en tienda, etc.).

= Las 6rdenes de compra enviadas desde Coupa tendran una convencién de nomenclatura de
ARX-00000XXX y requeriran el envio de facturas a través de Coupa a través de los nuevos
procedimientos de facturacién electrénica.

= Cualquier orden de compra recibida que no contenga la convencion de
nomenclatura ARX-00000XXX debe manejarse mediante los procesos actuales.

= Nota: el prefijo de la orden de compra reflejara el pais especifico para el
que se creb la orden de compra (p. €j., AR = Argentina, CL = Chile, EC =
Ecuador, etc.)

= Elincumplimiento de esta iniciativa de toda la empresa dara lugar a un retraso en el procesamiento
de facturas

OUR TEAM. OUR TIME. | i ol
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Descripcion general del CSP
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Formacion para proveedores de Coupa

Introducciéon a Coupa

Sherwin-Williams ha seleccionado a Coupa como la plataforma tecnoldgica para optimizar sus procesos desde la compra hasta el

pago y permitir la transmision electrénica de 6rdenes de compra.
+ Coupa es una plataforma de adquisicion electrénica lider que conecta a los compradores con sus proveedores.
*  “Coupa es una solucion basada en la nube capaz de adaptarse a una variedad de sistemas diferentes”.

*  Sherwin-Williams utilizara el Portal del proveedor de Coupa (CSP) para solicitar materiales y servicios indirectos, asi como

para crear y comunicar 6rdenes de compra y facturas.

» El Portal del proveedor de Coupa (CSP) es gratis, sin coste alguno para los proveedores.

OC, cambio de OC
Catéalogos, flujos de trabajo

oW
- > & Acuse de recibo de orden
SHERWIN-WILLIAMS. 2N e compra
Correspondenciartriple
Factura
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Formacion para proveedores de Coupa
Introducciéon a Coupa

Al trabajar electronicamente con Sherwin-Williams, tanto los proveedores como Sherwin-Williams pueden

beneficiarse de Coupa

Ventajas para nuestros
proveedores

o

= Recibir y acusar recibo de la OC,;

= Emitir y gestionar facturas;

m Use la plataforma como una herramienta de
autoservicio para administrar sus contactos,
direcciones e informacion bancaria;

= Realice un seguimiento de todas sus
transacciones de Coupa, como érdenes de
compra, facturas y notas de crédito

m Controle el estado de las facturas y vea
cuando se pagan

m Todos los datos transaccionales se reflejan
en tiempo real

6

OUR TEAM. OUR TIME.
SHERWIN-WILLIAMS.

Beneficios para Sherwin-Williams ‘

= Transparencia de datos
m Esfuerzo reducido
m Validacién automatica

m Facilita la colaboracion con los
proveedores

m Archivar facturas
m Facturas sin papel

Beneficios para ambos ‘

= Pago oportuno

= Transparencia de datos

= La colaboracion simplificada reduce
la carga de trabajo y el tiempo de
ciclo

» Eliminar flujos de papel de orden de
compra

= Uso de un unico sistema con flujo
electronico totalmente
automatizado desde la orden
hasta la facturacion

= Generacion de una factura
electronica legalmente compatible
para ciertos paises en LATAM

Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa

Fechas clave del proyecto

Iniciar
Williams transacciones
entra en en Coupa

funcionamien como

to en Coupa proveedor

Reciba una Registrese Sherwin-

Haga un recorrido por invitacion al enCSPy
el portal CSP Portal del cree un

proveedor de perfil

Después del Después del Antes del
17 de enero 24 de enero ! 4 de marzo
X !
1 1
_____________________________ 1 L ____
r\ OUR TEAM. OUR TIME. olo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa
Registro en CSP: proveedor por primera vez

da de correo electronico, recibira el enlace de registro para incorporarse en el Portal
del proveedor de Coupa (CSP)

Zecoupa

Propercionado por
Active la cuenta en CSP haciendo clic en "Unirse a Hola TTG LOGISTICS GROUP SA DE CV_MXLACG_1:
Cou pa~ . Tamblen puede _reen\“ar estainvitacion a otro Administramos todos nuestros gastos comerciales de manera elecironica a fin de evitar la pérdida de documentos y aseguramos de que le paguen a tiempo. En
Companero S| €S necesario las proximas 48 horas, haga clic en el botén siguiente para registrar su cuenta. Si usted no es la persona adecuada en su empresa, envie esta solicitud a la

persona correspondiente usando el enlace de reenvio.

Nota: si no se registra de manera oportuna, esto puede impactar en su capacidad de realizar negocios con nosotros. Informenos si no puade registrarse por
alglin mofivo.

Introduzca los detalles de su organizacion, configure una
contrasefia, acepte la politica y haga clic en "Enviar". Aayu Sharma {:}coupa

The Sherwin-Williams Company

Cree su cuenta de negocios

Unirse a Coupa Reenviar esta invitacion
The Sherwin-Wiliams Company est3 utilizando Coupa para realizar transacciones elecirénicas y comunicarse con usted Lo

guiaremos a través de una configuracion rapida y facil para su cuenta con The Sherwin-Williams Company para que esté
listo para hacar negocios juntos

Correo electronico

Contrasefia

Utiice por lo menos & caracteres & incluya un ndmero y una letra
Confirmacién de la
contrasefia

(3 Acepto la Politica de Privacidad y los Témminos de uso.

OUR TEAM. OUR TIME. ' | Confidencial de |
Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa
Registro en CSP: proveedor por primera vez (cont.)
.

Cuando inicie sesion por primera vez, se abrira el panel del CSP. Coupa lo llevara a recorrer el nuevo sitio para
guiarlo a través de los diferentes médulos disponibles en el CSP

Bienvenido a la Coupa Supplier Portal

n Haga clic en “Siguiente” para visualizar los diferentes
modulos + Crear facturas y obtener actualizaciones de « Actualizar perfil e informacion de pagos
estados
) » + Very responder 6rdenes de compra +" Crear hojas de tiempo y ASN contra 6rdenes
E Haga clic en "Saltar" para saltar esta presentacién y
acceder directamente al CSP
+ Alojar y administrar catalogos + Obtener notificaciones en tiempo real por SMS

y correo electrénico

gcoupa supplier portal
o

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa
Registro en CSP: proveedor que regresa

Algunos de los proveedores de Sherwin-Williams ya estarian registrados en CSP con otros clientes.

Usted esta conectado a The Sherwin-Williams Company en Coupa

Si este es el caso de su empresa, abra el correo Proporcionado por zrcoupa

electronico de registro y haga clic en "Iniciar sesion en Hola TTG LOGISTICS GROUP SA DE GV MXLACG.1

7
Coupa".

p jFelicitaciones! The Shenwin-Williams Company lo ha afiadide como proveedor en Coupa Supplier Portal. Haga clic a continuacion para iniciar sesién y poder configurar sus
preferencias de transmision de pedidos, crear un catilogo en linea, ver érdenes de compra y crear facturas electrénicas

Aayu Sharma
T in-Williams Company

Usted puede iniciar sesion con las credenciales
utilizadas anteriormente en CSP, y haciendo clic en
"Iniciar sesion".

s coupa

Cree su cuenta de negocios

The Sherwin-Williams Company esté utilizando Coupa para realizar transacciones electrénicas y comunicarse con usted. Lo
guiaremos a través de una configuracion rapida y facil para su cuenta con The Sherwin-Williams Company para que esté
listo para hacar negocios juntos

Correo electronico  saayu.01+100@gmail. com

Contrasefia

En caso de que no pueda recuperar su contrasefia, puede
hacer clic en "¢ Olvid6 su contrasefia?" para restablecerla.

Utiice por lo menos & caracteres & incluya un ndmero y una letra

Confirmacién de la
contrasefia

(3 Acepto la Politica de Privacidad y los Témminos de uso.

2
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Formacion para proveedores de Coupa
Interfaz de usuario de CSP

Puede encontrar la interfaz de usuario de Coupa después de hacer clic en "Iniciar sesion"

. g g Mg . 1_2_E3 4 ST~ CACIONES @ = AYUDA ~
Inicio: Vea y mejore el perfil pablico y vea la lista l_.ﬂ ) al oo )

de empresaS COI’leCtad as. Inicio Perfil Ordenes Hojas de servicio/horas ~ ASN Facturas Catalogos Rendimiento empresarial Incorporacién Complementos

Configuracién

Perfil: Cree y administre su perfil, incluidas
direcciones y contactos.

| (9 Ni ara su empresa en agradecimiento por formar parte de la comunidad de Coupa

Orden Vea y acceda a |aS érdenes de com pra Recomendado: Complete su perfil para obtener los pagos y ser descubierto mas rapidamente Mas informacion
que recibio de diferentes clientes Progresa del perfi ;

n Factura: Cree y gestione facturas o
esumen del perfil

Mejore su perfil

E Configuracion: Administre usuarios, direcciones
de remision, solicitudes de combinacién y
configure la facturacion electrénica

Solicitar combinacién

* Las hojas de servicio/tiempo y ASN son pestafias que no se utilizaran para Sherwin-Williams en el momento de la puesta en
marcha.
+ La pestafia Complementos permite a los proveedores verificar informacion especifica y “funcionalidades fuera de Coupa’y
puede comprobar a discrecion del proveedor.

(f\ OUR TEAM. OUR TIME.
) Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa
Enlace a CSP y navegador recomendado

El enlace de CSP y el navegador recomendado se enumeran a continuacion

Enlace para acceder al Portal del proveedor de Coupa: https://supplier.coupahost.com/

Coupa es compatible con las ultimas versiones de estos navegadores web:
. Google Chrome 89.0
. Mozilla Firefox 86.0
. Microsoft Internet Explorer 11
. Microsoft Edge 89

OUR TEAM. OUR TIME.
Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
SHERWIN-WILLIAMS.
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Formacion para proveedores de Coupa
Cambiar idioma

Puede cambiar el idioma de la pagina de CSP

Desplacese hacia abajo hasta la parte inferior de la
pagina de inicio, coloque el cursor sobre "inglés" English (UK)

Espafiol (Colombia)
E Seleccione el idioma relevante

Espafiol (Espafia)

Espaniol (Islas Canarias) '
Espafiol (México)

Espafiol (Puerto Rico)

Francais (Belgique)
Francais (Canada

§A English (US)

© 2006-2022 Coupa Software Incorporated

Privacy Policy - Terms of Use

OUR TEAM. OUR TIME. ' | Confidencial de |
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Formacion para proveedores de Coupa

Configurar perfil e informacion de pago

Puede configurar el perfil de su organizacion y la informacion de pago desde la pestafia Configuracion

| Perfil Ordenes Hojas de servicio/horas ASN Facturas Catalogos Rendimiento empresarial Incorporacion Complementos

5 " . " Configuracion
1 Haga clic en "Configurar

Administrador Configuracidn del cliente Solicitudes de conexién

Haga clic en "Configuracion de entidad legal”

Administrador Configuracion de la entidad juridica Agregar entidad juridica

3 Haga clic en "Agregar entidad legal i Entidad juridica

Solicitudes de

combinacién jVamos a configurar su empresa para la facturacion electronical

Configuracion de la Lo guiaremos por los pasos necesarios y seremos tan breves como sea posible.

entidad juridica

Representantes fiscales Lo primero que debera hacer es agregar una entidad juridica

Direccién de Remito

Términos de uso

Preferencias de pagos w Tenga en cuenta que si es una empresa europea, o realiza operaciones en Europa, y tiene sede en un pais/regién pero esta registrada para
efectos de IVA en mds de un paisiregién, debe completar sus representantes fiscales antes de establecer su entidad juridica. Una vez
Descuentos estaticos establecidos, complete la configuracion correspondiente a la facturacién electrénica para continuar.

Cuentas sFTP

OUR TEAM. OUR TIME. ' | Confidencial de |
Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa
Configurar perfil e informacion de pago (cont.)

Puede crear el perfil de su organizacion

Introduzca el nombre oficial de la empresa de su organizacion que esta registrado ¢bande se encuentra su negocio?
en el gobierno local y seleccione el pais de la lista desplegable. Luego ya puede
hacer clic en “Continuar”_ La configuracién de sus detalles comerciales en Coupa lo ayudara a satisfacer los requisitos de

facturacin y pago de sus clientes. Para obtener mejores resultados con los clientes actuales y futuros

complete la mayor cantidad de informacion posible.

También puede introducir el Nimero de teléfono del proveedor si corresponde y

juridica

hacer clic en "Guardar y continuar". -

Informacion miscelanea

Segun el pais de la entidad legal, el nimero de registro fiscal puede diferir
(por ejemplo, campos adicionales que deben completarse, campo obligatorio,
numero de registro inexistente, etc.).

Cancalar Gusrdar y continuar

OUR TEAM. OUR TIME.
SHERWIN -WILLIAMS.
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Formacion para proveedores de Coupa
Configurar perfil e informacion de pago (cont.)

Puede configurar la informacion de pago

Rellene las direcciones (de donde se factura), asi como el ID de IVA
y luego haga clic en “Guardar y continuar”

Los codigos Facturar desde, Enviar desde y Remitir a pueden

crearse solo durante la configuracién inicial)

¢ Desde que direccion es el origen de la factura?

*Linea de direccion 1
Linea de direccién 2 REQUERIDO PARA
FACTURACION

Ingrese la direccién registrada

*Ciudad

Estado | Seleccione una opcién v |

de su entidad juridica. Esta es
*Codigo postal la misma ubicacién donde
recibe documentos del

Pais/Region México

gobiemo i ]

Utilizar esta direccién para Direccién de Remito.

Utilizar esta direccién para Enviar desde

¢Cual es su Id de impuesto? @

Pais/Region = México ~

n|~|nde|\m I

(] Deseo utilizar esto como un numero de identificacion fiscal local

Agregar Id. de impuesto adicional

Varios

Codigo de Origen de 0
factura

Idioma de preferencia = Espafiol (México) ~ n .

OUR TEAM. OUR TIME.
SHERWIN -WILLIAMS.
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Formacion para proveedores de Coupa
Configurar perfil e informacion de pago (cont.)

Puede confirmar su direccion de remision

nfirm | Ti 3 ; ‘ o
i 202 2 M1E0 CE pEEE 5k Cuenteles a sus clientes sobre su organizacion

predeterminado en Direccion

8 Clic en Guardar y continuar

*Tipo de pago | Direccion ~

¢, Cudl es su Direccion de Remito?

Linea de direccion 1 Test

Linea de direccion 2
Ciudad Test
Estado

Cadigo postal 933490

Pais/Region México n -

Cancelar ‘Guardar y continuar

OUR TEAM. OUR TIME. ' fidencial de |
Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa
Configurar perfil e informacion de pago (cont.)

Puede agregar una nueva direccion de remision o administrar la direccion de remision existente

Haga clic en "Agregar direccion de remisién" para
agregar una nueva direccién de remision ;Dénde desea recibir el pago?

Haga clic en "Administrar" para administrar la a n

direccion existente; Haga clic en "Desactivar
entidad juridica" para desactivar esta entidad legal

Las ubicaciones de Direccién de Remito les permiten a sus clientes saber adénde enviar el pago
facturas. Haga clic en Agregar Direccién de Remito para agregar mas ubicaciones; de lo contrario
Siguiente.

E Haga clic en "Siguiente"
Cuenta de envio de remito Direccion de Remito Estado 10
Direccion Iestt Activo P —
s |

308949

Estados Unidos

Desactivar entidad juridica Cancelar Siguiente

Agregar Direccion de Remito

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa
Configurar perfil e informacion de pago (cont.)

Puede agregar una nueva direccion de envio o administrar una existente

Haga clic en "Agregar direccion de envio" para
agregar una nueva direccién de envio

Haga clic en "Administrar" para administrar la

direccion existente; Haga clic en "Desactivar
entidad juridica" para desactivar esta entidad legal

= Haga clic en "Terminar"

OUR TEAM. OUR TIME.
SHERWIN -WILLIAMS.

6

¢ Desde donde envia sus productos?

Para muchos paisesiregiones, es obligatorio incluir detalles de envio diferentes en la factura si son d|fere|\ Agregar Enviar desde

al pais donde esta registrada su entidad juridica.

Titulo Estado
Test Activo
Test

389839

Estados Unidos

I Administrar

Desactivar entidad juridica

Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa
Configurar perfil e informacion de pago (cont.)

Una vez completada la configuracion, vera el siguiente mensaje.

Configuracion completa

iFelicitaciones!

Esta entidad juridica ahora se puede usar en nuevas facturas.

Para obtener el pago - | a mayoria de los clientes requiere que les envie esta informacidn de pagos
en ademas de proporcionarlo en la factura. i ]
+ Haga clic en Ficha Perfil para ver si su cliente tiene un formulario que recopila informacion de pago.
+ De lo contrario, debera enviarla a través de otro canal.

Ir a Ordenes Ir a Facturas Regresar a Admin. m
OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa

Invitar a un usuario adicional a CSP

Mediante el portal de proveedores, puede invitar a usuarios adicionales de su organizaciéon a unirse a CSP

1

Haga clic en la pestafia "Configuracion”y en la
seccioén "Usuario"

A istrador Configuracion del cliente  Solicitudes de conexion

Haga clic en "Invitar usuario" y aparecera una Administrador usuarios n o vato_]

nueva ventana
Usuarios
: " — Invitar usuario
Introduzca el nombre del usuario y la direccién de e

correo electrénico Conguracion oe s

entidad juridica

Representantes fiscales Nombre de p“a
4 Seleccione el acceso de los usuarios invitados a o e R _
, Apellido
IOS mOdU|OS de CSP Témminos de uso

* Correo electrénico

Preferencias de pages ¥
E Seleccione a qué cliente(s) debe acceder el Descuernoa
usuario. Permisos @ Clientes H_

Haga clic en "Enviar invitacion". El usuario invitado Todos Todos
recibira la invitacion en breve. Administrador The Sherwin-Williams

Ordenes Company

() Acceso restringido a los

pedidos
- Al Cancelar Enviar invitacion
-

Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa

Administrar usuarios existentes

Usando el portal de proveedores, puede administrar los permisos de los usuarios existentes

1

Haga clic en la pestafia "Configuracion”y en la Configuracion

SECCI()H "USuariO" A(h'i"iiil‘)r Configuracion del cliente Solicitudes de conexion
Haga clic en "Editar" para administrar los usuarios. Administrador usuarios . .
Puede editar la informacién del usuario, los . i
. . ) s suarios Permisos Acceso a clientes
permlsos Otorgados y |OS Cllentes VInCUIadOS a Solicitudes de Test Supplier Administrador The Sherwin-Williams Company
ellos combinacién T Aan - :
L Can:lbms de ordenes
. " . 00 ~AR a Configuracion de la Editar 2 gi?m:imn de Ia linea de pedido
Haga clic en "Desactivar usuario” si necesita entidad juricca | 5 Fors de ServicoTioras
desactivar este usuario; Haga clic en "Guardar" si Representantes fiscales - Acceso restringido a las
es necesario guardar algiin cambio. Direccin de Ramito hojas de servicio/horario
Términos de uso ® All
Preferencias de pagos v Pagos
Descuentos estaticos Cambios de drdenes
Pagarme ahora B
Rendimiento empresarial
) . . . Incorporacion
Al menos 2 usuarios deben estar activos en el sistema para poder desactivar Confirmacién de la linea de
uno de ellos. Si hay un solo usuario en CSP, este no se puede desactivar. pedido
I Cancelar Desactivar usuario m
@ OUR TEAM. OUR TIME. - o | Confdencial de
\Jj) SHERWIN-WILLIAMS. g “
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Formacion para proveedores de Coupa
Cambiar contacto principal del CSP

No puede cambiar el contacto principal o las notificaciones de correo electrénico de la OC en CSP

Si solicita un cambio en la informacién de contacto principal, envie un correo electrénico a:
latambuyrightcoupaenabled@sherwin.com

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa

Aceptar terminos y condiciones

Puede encontrar todos los términos y condiciones aceptados

1

Haga clic en la pestafia "Configuracion" y en la Configuracion
seccion "Términos de uso" "

Administrador  Configuracion del cliente  Solicitudes de conexion

En Historial de aceptacion, los Términos de uso Administrador tamines de uso
estaran visibles en un hipervinculo azul.
. Seleccionar cliente The Sherwin-Williams Company ~
Usuarios
Solicitudes de -
combinacion

Aceptacion requerida

Configuracion de la
entidad juridica

Representantes fiscales
Direccion de Remito

Términos de uso

Preferencias de pagos v

Descuentos estaficos Historial de aceptacién

Cuentas sFTP

I 1. Términos de uso aceptado por TTG LOGISTICS GROUP SA DE CV_MXLACG_1 el 03/01/2022 a las 04.21'

Emores de cXML

Errores del archivo

SFTP (para clientes)

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa
Facturacion conforme

Coupa puede crear una factura conforme en nombre del proveedor

+ México es el tnico pais/regién de LATAM para el que Coupa generara un PDF de factura legal autenticado

Factura nro. MX_050122
€8 ~gregar ctiquets
Informacién genera Direccién de Facturacién y de Envio
thctv
4 Contabilidad y Direccién de Remito
quez
2 Informacién del proveedor
uuuuuuuu
(((‘\ OUR TEAM. OUR TIME.
Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa
Verla OC en CSP

Coupa puede ver la OC en CSP

Dependiendo de cédmo configure sus notificaciones, puede
recibir un correo electrénico que indique que recibié una nueva
orden de compra. En este caso, haga clic en "Ver orden" para Proporcionado
acceder al Portal del proveedor. Hola Test

Ul

The Sherwin-Williams Company N.° de orden de compra MXS00202183

Introduzca su direccién de correo electrénico, contrasefia y

haga clic en "Iniciar sesién" Registrarse

Inicie sesién en su cuenta de Coupa
Direccidn de comeo electronico
| aayusharma@kpmg.com
Contrasefia

£Olvido la contraseria?

Iniciar sesion

OUR TEAM. OUR TIME.
SHERWIN -WILLIAMS.
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Formacion para proveedores de Coupa

Verla OC en CSP (cont.)

Coupa puede ver la OC en CSP

iR icr portal

Inicio  Perfil  Ordenes  Hojasdeservicio/horas ~ASN  Facturas  Catdlogos  Renc bi6 una nuev

En la pagina de inicio de CSP, recibira una notificacion del cuadro
de notificacion en la esquina superior derecha. Al hacer clic en la i
notificacion, llegara directamente a la orden para revisarla y acusar s esne aro i g "%

su rec| bo & Nuevo: Descuenios exclusivos para su empresa en agradecimiento por formar parte de la comunidad de Coupa. o T o

Recomendacdo: Complete su perfil para obtener los pagos y ser descubierto mas rapidamente Mas informacion ANUNCIOS  Ver todes o)

Puede acceder a todas las érdenes haciendo clic en la pestafia Y —y AROITOS Con Un 010 clic e

n n & {Comience a ahof oy!
O r d enes . Resumen del perfil Explore los acuerdos [l su empresa, exclusivos de

la comunidad de Couy

Orden de compra MXS00202183

Informacidn general 9 Direccidn
Estado Emitido - Envio por correo electronico Direccién de Envio Av. de la Convencion de 1914 Norie No.1403

20000 Aguascalientes AGS

Fecha de la orden 03/01/22
Mexico

Fecha de revision 03/01/22 Codigo de ubicacion: MEX AGS Aguascalientes

. E027
Solicitante Aayu Sharma Ala atencion de: Aayu Sharma
Correo electrénico aayusharma@kpmg.com Neighborhood Ninguno
Términos de page Ninguno Términos Ninguno

Phone Number for 9388933494
Delivery Confirmation

Vor |0 5 = g

Nimero de orden de compra Fecha de la orden Estado Reconocidoen Articulos Comentarios sin responder  Total Asignadoa Acciones
MX500202183 03/01/22 Emitido Ninguno 2 Each de Paper Towels No 1,000.00 ==
MXN

SHERWIN-WILLIAMS.
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Formacion para proveedores de Coupa
Acuse de recibo de orden de compra

El proveedor puede acusar recibo de la orden de compra (OC) marcando la casilla "Acuse de recibo"

Orden de compra MXS00202183

Se confirma la orden.

. Informacion general

Estado Emitido - Envio por correo electrdnico

Acuse de recibo de la orden solo significa una confirmacion de
Fecha de la orden 03/01/22

gue el proveedor ha recibido la orden

Fecha de revision 03/01/22
Solicitante Aayu Sharma
Correo electronico aayusharma@kpmg.com
Términos de pago Ninguno

Phone Number for 9388933494
Delivery Confirmation

Datos adjuntos Ninguno

| Cenfirmada |

Asignado a

OUR TEAM. OUR TIME. | idoncial de
Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa
Anadir comentarios en la OC — CSP

El proveedor puede agregar comentarios en la OC

Desplacese hacia abajo en la orden de
compra para encontrar la seccién

Comentarios Agregue los comentarios 0! Comentarios Silenciar comentarios v
debajo Introducir comentarios
I Ingresar comentario
Acknowledged|

Haga clic en Afiadir comentarios

El proveedor puede notificar a un
usuario especifico escribiendo @ y su Datos adjuntos Agregar Archivo | Url
nombre a continuacion.

Agregar comentario

OUR TEAM. OUR TIME. o interno | Confidencialde
0l0 para uso interno onfidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa
Agregar comentarios en la OC — SAN

El proveedor puede encontrar el correo electrénico de la OC en el cuadro de correo electronico y agregar
comentarios en la OC

1 Haga clic en "Agregar comentario” The Sherwin-Williams Company Orden de compra
MX500202183

Order Summary

Date 03401722

PO Total 1,000.00 MM

Contact Aayu Sharma
Aayushanms Kl

' = i

| v’) l'f;"".f;\1 (C )
\_ NN AN
Acuse de Acelerar Agregar
reciba de la Ll cameriarie

ardan de pago
campra

OUR TEAM. OUR TIME. ' fidencial de |
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Formacion para proveedores de Coupa
Descargar plantilla de orden de compra en SAN

El proveedor puede descargar la plantilla de orden de compra desde el correo electronico

purchase_order.html
Haga clic en el archivo adjunto de 1

orden de compra para descargar la B The Sherwin-Will c
lantilla de orden de compra & S Semwin Y lianms Lompany
P P ORDEN DE COMPRA

2 . “ ” TG LOGISTICS GROUP SA DE CV_MXLACG_1 NUMERO DE ORDEN  MXS00202183
Haga clic en “Guardar Ala atencion de. Test Supplier DE COMPRA
ppl FECHA 03101722
saayu.01+100; mail.com TERMINOS DE PAGO

TERMINOS DEL ENVIO

DIVISA MXN

CONTRATO

CONTACTO Aayu Sharma

aayusharma@kpmg.com

Direccién de Envio Direccién de Facturacion
The Sherwin-Williams Company The Sherwin-Williams Company
Av. de la Convencion de 1914 Norte No.140: TBD
Aguascalientes, AGS 20000
Mexico Opening Mail Attachment x

MEX AGS Aguascalientes E027
A la atencion de: Aayu Sharma

Linea Descripcion You should only open attachments from a trustworthy source, |{eién Cantidad Unidad Precio Total
1 Paper Towels 2 Each 500.00 1,000.00

1,000.00 MXN

Attachment: purchase_order.html from [EXTERMAL] Fwd: The
Sherwin-Williams Company Orden de compra MXS00202183 -

Message (HTML)
Would you Iikeﬂn the file ar save it to your computer?
Open Save Cancel

Always ask before opening this type of file

OUR TEAM. OUR TIME. ' fidencial de |
Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
SHERWIN-WILLIAMS. ’ l " 37

6



Formacion para proveedores de Coupa
Revisar plantilla de orden de compra en SAN

El proveedor puede revisar la plantilla de orden de compra

The Sherwin-Williams Company
ORDEN DE COMPRA
NUMERC DE ORDEN ~ MXS00202183
DE COMPRA
FECHA 03/01/22
TTG LOGISTICS GROUP SA DE CV_MXLACG_1 TERMINOS DE PAGO
Ala atencién de’ Test Supplier TERMINOS DEL ENVIO
o DIVISA MXN
CONTRATO
CONTACTO Aayu Sharma
aayusharma@kpmg.com
Direccion de Envio
The Sherwin-Williams Direccion de Facturacion
Company The Sherwin-Williams
Av. de la Convencion de Company
1914 Norte No.1403 TBD
Aguascalientes, AGS 20000 TBD, TBD
Mexico Mexico
MEX AGS Aguascalientes Ala atencion de: The
E027 Sherwin-Williams Co
Ala atencion de: Aayu Accounts Payable
Sharma
Linea Descripcion Fecha limite de recepcion  Cantidad Unidad Precio Total
1 Paper Towels 2 Each 500.00 1,000.00
1,000.00 MXN

OUR TEAM. OUR TIME. ' fidencial de |
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Formacion para proveedores de Coupa

Acceder a la plantilla de orden de compra en CSP

El proveedor puede revisar la plantilla de orden de compra en CSP
1

Haga clic en la pestafia "Ordenes" y haga clic en el namero — T ———
de OC Configuracion

Ordenes Lineas de la orden

Cambios de ordenes  Cambios de lineas de ordenes  Envios

Devoluciones

Desplacese hacia abajo y haga clic en Vista de impresion en
la pagina de informacién de la orden de compra. Seleccionarclients | The Shein WRiams Company

Configurar Entrega de 6rdenes de compra

Ordenes de compra

Instrucciones del cliente

Sherwin-Williams is driving sirategic improvements in the way we purchase and pay for goods and services. One of the benefits of these changes is more consistent.
on-time payments to suppliers as a result of electronic invoicing. Please review with all personnel involved with customer invoicing and update your billing system(s)
as appropriale.

Haga clic en “= Accién para facturar desde una orden de compra

ver 2B T ]

Numero de orden de compra_Fecha de la orden Estado Reconocidoen Articulos C ios sin Total Asi a Acciones
| MX500202183 gBi01/22 Emitido 03/01/22 2 Each de Paper Towels No 1,000.00 55;2
MXN

Total MxN_1,000.00
2

Crear factura Guardar = Vista previa de impresion

OUR TEAM. OUR TIME.
SHERWIN -WILLIAMS.
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Formacion para proveedores de Coupa
Revisar plantilla de orden de compra en CSP

El proveedor puede revisar la plantilla de orden de compra

The Sherwin-Williams Company
ORDEN DE COMPRA

NUMERO DE ORDEN MXS00202183
DE COMPRA

FECHA 03101722
TERMINOS DE PAGD

TTG LOGISTICS GROUP SADE CV_MXLACG_1 i .
TERMINOS DEL ENVIO

A la atencién de: Test Supplier

DIVISA MXN
CONTRATO
CONTACTO Aayu Sharma

aayusharma@kpmg.com

Direccion de Envio

The Sherwin-Williams Direccion de Facturacion
Company The Sherwin-Williams
Av.de la Convencion de Company
1914 Norte No.1403
Aguascalientes, AGS 20000 TBD, TBD
Mexico Mexico
MEX AGS Aguascalientes A la atencidn de: The
E027 Sherwin-Williams Co
A la atencién de” Aayu Accounts Payable
Sharma
Linea Descripcion Fecha limite de recepcion  Cantidad Unidad Precio Total
1 Paper Towels 2 Each 500.00 1,000.00
1,000.00 MXN
(/((‘\ OUR TEAM. OUR TIME.
Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear vista

El proveedor puede crear una vista para filtrar érdenes/fac

Inicio Perfil Ordenes Hojas de servicio/horas ~ ASN Facturas Catalogos Rendimiento empresarial Incorporacion Complementos

Configuracion
Seleccione Very, en el menu
desplegable, seleccione Crear vista.

Ordenes  Lineasde laorden  Devoluciones  Cambios de drdenes  Cambios de lineas de ordenes  Envios

Ordenes de compra

Instrucciones del cliente

Sherwin-Williams is driving strategic improvements in the way we purchase and pay for goods and services. One of the benefits of these changes is more consistent
on-time payments to suppliers as a result of elecironic invoicing. Please review with all personnel involved with customer invoicing and update your billing system(s)

as appropriate.

Haga clic en == Accidn para facturar desde una orden de compra

Todo ~ W Buscar o
Numero de orden de compra Fecha de la orden Estado Reconocido en Articulos CEI.:' . Total Asignadoa Acciones
Abrir ordenes
MXS00202183 03/01/22 Emitido 03/01/22 2 Each de Paper Towe Ordenes con cambios pendientes 100.00 ===
Ordenes de compra con lineas de servicio MXN
(:)rdenes no facturadas

Ordenes no reconocidas

OUR TEAM. OUR TIME. | | Confidencialde |
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En la seccidn "Crear nueva", puede crear su vista personalizada a p

6

Formacion para proveedores de Coupa
Crear vista (cont.)

Nombre: Proporcione un nombre para su informe; debe tener
menos de 30 caracteres

Visibilidad: Elija quién puede ver su informe, siempre seleccione
Solo yo (si selecciona Todos, todos los demas usuarios podran ver
su informe)

Comenzar con vista: Le permite establecer una condicién de inicio
para su informe (es decir, comenzar con todas las facturas)

Condiciones: Seleccione Todas o Cualquiera para identificar si
desea que su informe coincida con todas las condiciones o con
alguna condicion

(puede agregar multiples condiciones haciendo clic en el signo +)

Columnas: Arrastre y suelte campos desde la seccion Columnas
disponibles a la seccion Columnas seleccionadas, el orden de los
campos determinara el orden en que aparecen en su informe

Ordenar por: Le permite ordenar sus datos por criterios especificos

OUR TEAM. OUR TIME.
SHERWIN -WILLIAMS.

para

usted

tir de las opciones de datos disponibles

Crear nuevo vista de tabla de datos

Generalidades

Nombre

Visibilidad ® Solsments yo
O Todos

Comenzar con vista | Todo ~

Condiciones

Condiciones De Coincidencia | Hacer que todas las condiciones coincidan  ~

Agregar grupo de condiciones

Filtrar Por | Nimero de orden de compra ~  Filtrar Clausula is | Filtrar Texto 0
Columnas

Arrastre las columnas a la derecha para seleccionar, a |a izguierda para caneelar la seleccién y en forma vertical para cambiar el

orden de las columnas.

También pueds usar 2l teclade para modificar las columnas seleccionadas. Use TABULAC OM pars arientar el foco & INTRO para

mover una columna hacia o desde |a lista de colum: :ccionada. Para reordenar. use ESPACIO parz arrastrar un elemento y.

luego, ARRIBA o ABAJO para moverlo. Presione ESI nuevamente para soitar el elemento, o ESC para cancelar el

R

Orden de clasificacion predeterminado

Ordenar por... ~ | in |ascendente w | orden

Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa
Proceso de factura con firma electronica para Chile y Peru

Segun SUNAT (Autoridad Tributaria PE) y SRI (Autoridad Tributaria CL), las facturas requieren un formato xml
especifico para ser enviadas y validadas por firma electrénica (una solucién de un tercero) para abordar la
integracion de estas facturas electrénicas en Coupa y Oracle.

Autoridad
fiscal

XML/PDF

Proveedor

Firma
electronica

PDF

==

XML

XML - como PDF - como
fuente de datos archivo adjunto

Factura

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear factura: conversion desde orden de compra

Puede crear facturas a partir de 6érdenes de compra en el CSP, a menudo denominada "conversion de OC", ya
gue permite convertir toda la informacién de la orden de compra en la factura.

n Haga clicen la

E Haga clic en "Crear factura desde orden de compra”

Haga clic en el icono de pila de monedas amarillas para activar la

accion de convertir la orden de compra en una factura.

OUR TEAM. OUR TIME.
SHERWIN-WILLIAMS.

6

—= L

Inicio Perfil Ordenes Hojas de servicio/horas ~~ ASN Facturas Catalogos Rendimiento empresarial Incorparacion

Complementos Configuracion

Facturss  Linessdefacturas  Recibos de pago

Seleccionar cliente The Sherwin-Wiliams Company ~
Facturas

Instrucciones del cliente

Sherwin-Willizms is driving strategic improvements in the way we purchase and pay for goods and services. One of the benefits of these changes is more cansistent,
on-time payments to suppliers as a result of elecironic invaicing. Please review with all personnel involved with customer invoiging and update your billing system(s)
as appropriate.

Cree facfyras n

Crear facturas a partir de érdenes de compra Crear Nota de crédito

Ordenes de compra

Instrucciones del cliente

Sherwin-Williams is driving strategic improvements in the way we purchase and pay for goods and services. One of the benefits of these changes is more consistent,
on-time payments to suppliers as a result of electronic invoicing. Please review with all personnel involved with customer invoicing and update your billing system(s)

25 zporopriste.

Haga clic en “g Accion para facturar desde una orden de compra

Nimero de orden de compra Fecha de la orden Estado Reconocido en Articulos Comentarios sin responder  Total Acigpadsa Acciones
| MX500202183 0301/22 Emitido 03/01/22 2 Each de Paper Towels No 1.000.00 3 EE
MXN

Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear factura: conversion desde orden de compra (cont.)

Debe completar todos los campos obligatorios marcados con un asterisco rojo en el nivel del encabezado de la

factura.

Crear factura c--

nformacien general

e

E Fecha de la factura: Rellene la fecha de la factura
E Condiciones de pago: Elija las condiciones de pago
n Divisa: Elija la divisa

E Escaneo de imagen: Adjunte la factura

n Numero de factura: Rellene el nimero de factura

Direccion de origen de la factura/Direccion de remision/Direccion de
origen del envio: Si se introducen varias direcciones de facturacion en el
CSP, el sistema le preguntara desde qué direccion desea facturar.

Identificacion fiscal del Comprador: Podra elegir otro nimero de

identificacion fiscal (si existe) y diferentes direcciones de remitente y
envio entre la lista de direcciones configuradas en su perfil.

*Nro. de factura

oz

*Fecha de la factura | 03101/22

Plazos de pago

Fecha de suministro | 03/01/22

* Divisa
Mimera de entrega

Estado

Imagen escaneada | Choose File | Mo file chosen

Nota del proveedor

MN o

Borrador

Datos adjuntos Agregar Archive | Un | Texto

*Proveedor TTGLOGISTICS GROUP SADE CV_MXLACG_1
1D VAT del proveedor | 408435050053 ~
Direccién Factura de  Test Supplier O
Test
©3040 Test
Mexico
805

¢ To

*Direccion de Remito  Test Supplier O
Test
03040 Test
Mexico

* Direccion Envio de  Test Supglier O

Test
7 83040 Test
Mexico

Cliente The Shenwin-Wiliams Company

+ Direceién de  TED
Facturacion TED TED
Mexico
1D de VA TBD
Neighborhood Minguro

ID VAT del comprador -~

Direccian de envio  Av. de I3 Convendion de 1914 Morte

20000 Aguascalientes AGS

Agusscalientes E027
Neighborhood Ninguno

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear factura: conversion desde orden de compra (cont.)

Necesita modificar la informacion de nivel de linea de factura

E Modifique la cantidad a facturar (esto podria ser una factura parcial frente n Lineas

a una factura completa). La cantidad se ajustaria si cambia la Teo  Deseripeion Unidad de medida  Precio

1 i : - Paper Towsls 2.00000 Each - s00.00 W,OOOOO ®
cantidad/importe. Como proveedor, usted es responsable de elegir los
impuestos aplicables correctos para las facturas en cada partida Linea de arden de cempra Conrao [
. - MXS00202183-1 olales e impuestos
individual = (000
0
Facturacion
Agregar cargos de envio/manejo y varios a nivel de resumen (si SHTOTI0423-435211-0000-0000-9000
corresponde) e
Impuestos
VAT - ~| 0000
VAT Tipo VAT Tasa 0
o o Referes fiscal
Mar
AT - <« oo
]
eneia fiscal
ﬂ:&adnon&es
VAT - v | 0000
[+]
Referas fscal
Total VAT 0.00
Neto total 1.000.00
Total 1,000.00

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa
Directrices fiscales adicionales sobre las facturas

Para los impuestos a nivel de linea de la factura compatible, se debe seleccionar la tasa de impuestos

Para la factura de Malasia, se debe seleccionar la tarifa SST.

Independientemente de si la factura es imponible o no imponible, los 1
proveedores deben asegurarse de que estan introduciendo el importe Impuestos
del impuesto correcto.

VAT Monto rencia fisca

VAT Tipo WAT Tasa

» Para exenta, el importe del impuesto = 0.

VAT o 16B.0% 160.00

» Para gravable, el importe del impuesto = <Importe del impuesto en la
factura>

E El importe de SST correspondiente basado en la tasa de SST se
establecerd automaticamente por defecto.

E Introduzca el nimero de referencia fiscal si corresponde.

OUR TEAM. OUR TIME. o terno | Confidencil de |
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear factura: conversion desde orden de compra (cont.)

Después de completar toda la informacion para la creacion de la factura, debe enviar la factura

11 10 12
Calcular: Vuelva a calcular el importe total de la factura si se introdujeron

todos los Impuestos, lineas y cargos Eliminar I Cancelar Guardar como borrador Calcular @

Guardar como borrador: También puede "Guardar como borrador” para

guardar y enviar en una fecha posterior

Enviar: Haga clic en "Enviar" para emitir la factura a Sherwin-Williams. gEsta listo para enviar? X

Aparecera un mensaje pidiéndole que confirme el envio de la factura. Los

proveedores hacen clic en "Enviar factura” para confirmar. Esta a punio de enviarie una factura a The Sherwin-Williams Company por un monto total de
1,160.00. Una wez erviada, debera comunicarse con &l cliente directamente para hacer cambios 3
a3 factura.

OUR TEAM. OUR TIME. | | Confidencialde |
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Formacion para proveedores de Coupa
Administrar facturas

Tendra acceso a todas sus facturas y podra visualizar los estados.

n Encuentre el estado de cada factura

Facturas
+ Aprobada: factura aceptada para el pago por
Sherwin-Williams

Instrucciones del cliente

» En disputa: la factura ha sido disputada

Shenwin-Williams is driving strategic improvements in the way we purchase and pay for goods and services. One of the bensfits of these changes is more consistent,

on-time payments to suppliers as a result of electronic invaicing. Pleass review with all personnel involved with customer invoicing and updste your billing systems)
» Borrador: factura creada pero aun no enviada e
» Pendiente de aprobacion: factura actualmente en -
revision por Sherwin-Williams = Srmfen et
ver [0 ~ [ Busexr & |
Estado MNimero de la orden de compra Total Comentarios sin responder Motivo del conflicte  Acciones °
Procesamiento §MXS00202183 1,150.00 MXN  No

El proveedor no puede editar ni eliminar facturas después de enviarlas
» Sila factura esta en estado Pendiente de aprobacion: Comuniquese con Sherwin-Williams y pidales que rechacen la factura. A

continuacion, haga los cambios necesarios y vuelva a enviarla.
Si la factura ha sido procesada/aprobada: Cree una nota de crédito o vuelva a enviar una factura segun el problema.

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa
Administrar facturas (cont.)

Los proveedores pueden consultar el estado de pago de sus facturas a nivel de resumen. Los detalles del pago
se pueden ver dentro de la factura

E Seleccione ver "Informacién de pago"

Facturas
E Verifique la columna "Pagadas" para ver si se pago una Instrucciones del clisnte
factura y encuentre informacion detallada de pago en la Sherwin-Williams is driving strategic improvements in the way we purchase and pay for poods and senvices. One of the bensfits of these chanpgss is more consistent,
" . 2 n or-ime payments to suppliers as a result of electronic invoicing. Pleass review with all personnel involved with customer invoicing and updste your billing systemis)
columna "Informacion de pago". s appropeiate

Cree facturzs @

Crear facturas 3 partir de Grdenes de compra Crear Nota de crédito

2 VRl Informnacion sobre &l pap E -

Pagado Mumero de la orden de comprz  Nro. de 3
No MX500202182 st Aprobacion Pa017 5% 20 DAYS Daoizz Page Mo. - <l 0401122 por
=nt= MXN 100.00
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Formacion para proveedores de Coupa

Crear una nota de credito: pestafa Factura

Puede crear una nota de crédito desde el mddulo Facturas

Inicio Perfil Ordenes Holas de serviclo/noras ~ ASN Facturas | Catalogos  Rendimiento empresarial Incorporacion

E Haga clic en la pestafia "Facturas" =
complementos Configuracion

1

Lineas de facturas Recibos de pago

E Haga clic en "Crear nota de crédito"

Seleccionar cliente The Sherwin-Wiliams Company -

E Seleccione un motivo para crear la nota de crédito. Facturas

Si se selecciona "Resolver problema para el nimero

" . . Instrucsiones del cliente
de faCtura 1 SeIECCIOne un numero de faCtura del Sherwin-Willims is driving strategic improvements in the way we purchase and pay for poods and services. One of the benefits of these chanpes
menu desplegable. .

n Haga clic en Continuar para crear la nota de crédito.

more consistent.
biling systemis)

on-time payments to suppliers a5 a result of elzctronic Invoicing. Plaase review with all persannel inveived with customer invoicing and update yo
a5 appropriate
Cree facturas @

Crear facturas a partir de érdenes de compra I Crear Nota de crédito ﬂl

Nota de crédito b4

F

Si emitz una nota de crédito con relacion a un problema con una facura o con anticules
enviada va el rimers de la factura. Sila emite solo para ofrecer un crédito 3 su
cliente, £ Ciro.

Motivoig Resolver problema de la factura Test 0103 b

imere
-

() Otro {p. ej., reembolso)
OUR TEAM. OUR TIME. ' | Confidencial de |
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear una nota de crédito: pestana Factura (cont.)

Puede crear una nota de crédito desde el mddulo Facturas

Seleccione "Cancelar factura por completo" o "Ajustar 5 tade credito b 4

factura"

E Haga clic en “Crear”

' Introduzca un numero de nota de crédito y revise los

detalles para asegurarse de que todos los campos Cancelar IE
obligatorios estén completos.

Como desea comegir la factura “Test_0103" 7

(Cancelar completamente |a factura con una neta de credite
Ajustar |a factura con una nots de crédito )

Crear Nota de crédito o=

Esta nota de crédito se aplica 3 |z factura Test_0103. Una vez sprobada. el crédito cancelard completamente el impacto de |3 fsctura en |a transaceion.

Aformacign oenaral From
*MNro. de nota de | testCR_D103 ° *Proveedor TTG LOGISTICS GROUP SADE CV_MXLACG 1
crédito
ID Impuesto del ~
+Fechadenotade |03/0122 [l proveedor
erédito

# Direccion Facturade  Test Supplier
Test
38034 Test

Chile

*Plazos de pago 5% 30
*Divisa MM
Estsdo Sorrader

* Direceién de Remito  Test Supglier

Test

Fecha de factura 03/01/22 38034 Test

ariginal Chile

imagen escaneada | Choose File | No file chosen

Nro. de factura original Test 0103

*Direceidn Envio de  Test Supglier

Nota del proveedor 38934 Test

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear una nota de crédito: pestana Factura (cont.)

Puede crear una nota de crédito desde el mddulo Facturas

E Elija el tipo de ajuste en las partidas individuales
. . Tipa Descripcion Cantidad Unidad de medida Precio .
E Introduzca la cantidad ajustada o R oo ) - -1,000.00

m Haga clic en "Calcular" para volver a calcular el Linea de crden de compra Contrato Nimero de parte del proveedor
: JORT MXS00202183-1 .
importe total de la nota de crédito.

Imposicicn de nivel de linea

Haga clic en "Enviar" para emitir la nota de crédito
a Sherwin-Williams. Eliminar Cancelar Guardar como borrador Caleular m

Esta listo para enviar? »

Esta a punio de enviarle una nota de credite 3 The Sherwin-Williams Company por un monto
toial de -1,160.00. Una vez envisda, deberd comunicarss con el chente directamenis para hacer

cambios = |3 nota de ':rEI': o,
Continuar |3 edicién | [ Enviar nota de crédito

OUR TEAM. OUR TIME. | | Confidencialde |
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la nota de crédito.
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Formacion para proveedores de Coupa

Crear una nota de crédito: conversion OC

Puede crear una nota de crédito desde la pestafia "Ordenes"

Inicio Perfil Ordenes Holas de serviclo/horas ASN Facturas Catalogos Rendimiento empresarial InCorporacion

Complementos  Configuracion ]

n Haga clic en la pesta

Haga clic en el icono de la pila de
monedas ro]as para InICIar una nOta de Seleccionar cliente The Sherwin-Williams Company -
Cred ito Configurar Entraga de érdenes de compra

Lineas de |3 orden Cambios de liness de drdenes

Ordenes de compra

Seleccione la entidad juridica y haga clic
en Guardal’ Instrucciones del cliente

Shes
oni

win-Wiliams is driving strategic improvements in the way we purchase and pay for goods and services. One of the bensiits of these changes is mere cansistert,

payments to suppliers as a result of electronic inueicing. Please review with all personnel involved with customer inwoicing and update your billing system(s)

33 3ppropriats.

Haga clic en == Accion para facturar desde una orden de compra

Exportara - egir detalles de fa ACi0 leJs:a'

MNimero de orden de comp - ntarios sin responder Total T Acciones
*Enfidad juridica | Test Supplier - | Agregar
MXE00202183 0301722 - 1,000.00 E
= XN

Factura de Test
32024 Test
Chile
Chile

* Direccién de Remito | Test, 38834 Test Chile, Chile o | (@ Agregar
nusvo

* Direceion Envio de | Test, 38034 Test, Chile, Chie o | @) Agregar

o
@ OUR TEAM. OUR TIME. = ‘ o
\\-;)) SHERW’N- W"JJAMS. Solo para uso interno | Confidencial de la empresa 55




Formacion para proveedores de Coupa
Crear una nota de credito: conversion de OC (cont.)

Puede crear una nota de crédito desde la pestafia "Ordenes

Crear Nota de crédito c==

Numero de nota de crédito: Introduzca el nimero de la nota de crédito

nformacién general 9 From
o . . * Nro. de nota de I * Proveedor TTGLOGISTICS GROUP SA DE CV_MXLACG_1
Elija el tipo de ajuste i
ID Impuesto del | w
*Fechadenctade |030122  [ii proveedor
Introduzca la cantidad ajustada

crédito

ik el Sainlicinl)

Linges Dlimposicin de nivel de linea

Tipo de aju leam:l;l
Haga clic en "Calcular" para volver a calcular el importe total de la nota de il fa e psdgemedas Frecio 100000 @
gl 1§ Otra | § 20 Esch - 500,00 . :
Linea de orden de compra Contrato Nimero de parte del provesdor
MXS00202183-1
Haga clic en "Enviar" para emitir la nota de crédito a Sherwin-Williams. - 8

Eliminar Cancelar Guardar como borrador Calcular m

Haga clic en "Enviar nota de crédito" para enviar la nota de crédito.

iEsta listo para enviar?

Estd a punto de enviarle una nota de crédite 3 The Sherwin-Williams Company per un monto
total de -1,000.00. Una vez enviada, deberd comunicarse con el clients directamente para hacer

cambios 3 la nota de crédito. n

Continuar |2 edicién [ Enviar nota de crédito
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Formacion para proveedores de Coupa
Administrar una factura en disputa

Desde la pagina de inicio de CSP o la bandeja de entrada del correo electronico, vera la notificacion de la factura
en disputa

? : 5 . » ; TEST~ | NOTIFICACIONES B UDA
n En el menu Factura, seleccione "En disputa” en la lista desplegable Ver para ver solo las facturas e

en disputa.

E El motivo de la disputa se puede encontrar en la columna Motivo de la disputa.

e = ey | Una factura esta en disputa

L3 factura Test_0102 para 1,000.00F se ha colocada en
disputa por The Sherwin-Williams Company.

Rol de pagoe otorgado al usuario

4 Test Test =2 bz ha dado acoeso 3 detalles de pago
confidenciales mediante el ol de Pagos

En la columna Acciones de la fila de la factura especifica, seleccione el icono de
cuadricula azul para resolver la disputa y realizar ajustes en la factura.

\fer todas |as notificaciones
Seleccionar cliente

B L L TR | -

Lree facturas @

Crear facturas a partir de ordenes de compra Crear Nota de credito

Nro. de factura Fecha de la factura  Ndmero de la orden de compra  Total Disputed Diate
Test 0103 030122 MxS00202183 1,160.00 0301722 Ningunao Price different from
MM =

Amionee

Catalog

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa
Administrar una factura en disputa (cont.)

Desde la pagina de inicio de CSP o la bandeja de entrada del correo electrénico, vera la notificacion de la factura

n Revise las opciones de resolucion

n Si necesita crear una nueva, haga clic
en "Cancelar factura"

E Si necesita fijar el precio/cantidad en la
factura, haga clic en "Ajustar”

OUR TEAM. OUR TIME.
SHERWIN -WILLIAMS.

6

en disputa

Factura nro. Test_ 0103 s

Davics |2 fartiira v datarmine |2 mecian Ae recsl risn:

Anular
Si esta factura s emitid en duplicads o ya se ha pagada, puede anularla desde aqui.

Corregir factura

Si la faczura en disputa tiene algin detslis incorrecto, =lija esta opcidn para penmitic uNE CHTeCsion instantansa de ks factura.

Totales e Impuestos

Total neto de lineas 1.000.00
Linzzs Impuests Totales 160.00
Envig 0.00
Maniputzcidn 0.00
Castos adicionakes 0.00
Total Impuestc 160.00
Mesto total 1,000.00

.
Ani

=

Solo

para uso interno | Confidenci;
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Formacion para proveedores de Coupa
Administrar una factura en disputa (cont.)

Puede crear una nota de crédito para ajustar la factura en disputa

E Introduzca un nimero de nota de
crédito

n Elija el tipo de ajuste en las partidas
individuales

u Introduzca la cantidad ajustada

Haga clic en "Calcular” para volver a
calcular el importe total de la nota de
crédito.

Haga clic en "Enviar" para emitir la nota
de crédito a Sherwin-Williams.

OUR TEAM. OUR TIME.
SHERWIN -WILLIAMS.
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Crear Nota de crédito c--

nformacién general 9 From

* Nro. de nota de * Proveedor TTG LOGISTICS GROUP SADE CV_MXLACG_1
3 | P I 1D mpuesto del [ <

*Fecha de nota de | 03°01/22 proveedaor
crédito

Oimposicién de nivel de linea

-.’:-azn:tidad Unidad de medida Precio ,OOOOO o

Each e 500.00

Linea de orden de compra Contrato Mimero de parte del provesdor
MXSD0202183-1

Eliminar Cancelar Guardar coma borrador

Solo para uso interno | Confidencial de la empresa



@ Facturacion (MX)
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear factura: conversion desde orden de compra

Puede crear facturas a partir de 6érdenes de compra en el CSP, a menudo denominada "conversion de OC", ya
gue permite convertir toda la informacién de la orden de compra en la factura.

E Haga clic en la pestafia "Factura"

E Haga clic en "Crear factura en blanco”

OUR TEAM. OUR TIME.
SHERWIN -WILLIAMS.

6

£rcoupa supplier portal ENRIGUE - | NOTIFICATIONS @ | HELP

Home Profile Orders Service/Time Sheets ASN Invoices Catalogs Payments Add-ons Admin

Saloct Customer EA - Test Company -
Invoices
Create Invoices @

Create Invoice from PO Create Blank Invoice Create Credit Note

Actions.

PO Picker - PPT Demo
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear factura: conversion desde orden de compra (cont.)

Debe subir el archivo CFDI de la factura

n Aparece una ventana emergente para cargar el archivo XML compatible con CFDI

n Haga clic en Elegir archivo y cargue el archivo XML aprobado por CFDI

ﬂ Haga clic en Enviar en la esquina inferior derecha

Upload CFDI file

s companies genecating more that 250,000 pesos in reverue
annualy, to generate elect s that comply CFDI 3.3 data format. Follow these steps to
upload your digitally signed XML invoi

Step1  Download XML fror thorized provider of CFDI

Step2  Select XMLtis
Choose Fila 1o file selected

OUR TEAM. OUR TIME. ' fidencial de |
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear factura: conversion desde orden de compra (cont.)

Debe seleccionar la direccion de origen de la factura

E Seleccione la direccién de origen de la factura correspondiente y haga clic
en Elegir

Choose Invoice From Address
Create New Invoice Compliant Remit-to or Choose Existing

Create new Compliant Remit-To
Address

ANDALUCIA No. 245,

Col. ALAMOS

03400, BENITO JUAREZ CIUDAD
DE MEXICO

Mexico
Mexico (CJC050529128)

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear factura: conversion desde orden de compra (cont.)

Debe etiquetar la orden de compra en la factura

Actualice los detalles de la linea del articulo si es necesario, ya que se S
completaran automaticamente a partir de la carga XML. Reausertian
] ] ] ) Lines
Haga clic en el icono de lupa debajo de la linea de orden de compra para ,
. . Type Description Qty uom Price g
seleccionar la orden de compra a la que asignar la factura oy |l [Fononames vors | [ 600 A, g 0.00
PO Line Contract Supplier Part Number
VAT Amount Tax Reference
)
© Al O P ) Totals & Taxes
Lines Net Total 0.00
Lines VAT Totals 16,800.00
Shipping

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear factura: conversion desde orden de compra (cont.)

Tiene que elegir la linea de orden de compra

E Busque el numero de orden de compra para vincular a la factura
Haga clic en "Elegir" en Acciones contra la orden de compra que se Pick Order Line(s)
seleccionara

Quantity Price
Quantity HONDRARIOS POR SERVICIOS REMARKETING AP 10 105,000.00

vl Advanced N 5o

Add group of conditions.

Match Conditions Match all conditions

Filter By PO Number ~ Filter Clause | Choose PO Numbers

PO Number Line = Mem uon aty Price  Invoiced Actions

3244 1 HONORARIOS POR SERVICIOS REMARKETING AP SERVICIO 1 105,000.00 [4 oo

OUR TEAM. OUR TIME.
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Formacion para proveedores de Coupa
Crear factura: conversion desde orden de compra (cont.)

Después de seleccionar la linea de orden de compra, confirme que la factura esté correctamente etiquetada en la
orden de compra

E Confirme que el campo de linea de orden de compra se actualice con el BN
"Numero de orden de compra" seleccionado -
Requester Name
Lines
1 Type Description Qty uom Price Q
W HONORARIOS POR § 1 ASCGKDUM 105,000.00 1 OS’OOOOO
Contract Supplier Part Number
VAT Amount Tax Reference
VA 16.0° - O
& oo
[+ o O P O Yomls & Taxes
(/((‘\ OUR TEAM. OUR TIME.
’) Solo para uso interno | Confidencial de la empresa
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Sesion de preguntas y respuestas

@ i
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